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Зміст положення акта законодавства Зміст відповідного положення проєкту акта
Закон України «Про електронні комунікації» від 16 грудня 2020 року № 1089-IX 

(«Голос України», офіційне видання від 16.01.2021, № 7)

Відсутня Стаття 32¹. Забезпечення відновлення пошкоджених 
електронних комунікаційних мереж у період воєнного 
стану

1. Оператор, електронна комунікаційна мережа якого 
до моменту пошкодження внаслідок воєнних 
(бойових) дій забезпечувала надання електронних 
комунікаційних послуг у населеному пункті, 
віднесеному в установленому порядку до територій 
активних бойових дій або територій можливих 
бойових дій, зобов’язаний вживати заходів для 
відновлення надання таких послуг до рівня не нижче 
мінімального рівня доступності, визначеного 
регуляторним органом, за умови, що виконання 
відповідних робіт не створює безпосередньої загрози 
життю чи здоров’ю працівників оператора та існує 



технічна можливість відновлення електронної 
комунікаційної мережі.

2. У разі пошкодження електронної комунікаційної 
мережі внаслідок воєнних (бойових) дій оператор 
протягом 30 календарних днів з дня виявлення такого 
пошкодження подає до регуляторного органу план 
відновлення електронної комунікаційної мережі або 
мотивоване обґрунтування неможливості її 
відновлення із зазначенням причин.

План відновлення має містити відомості про характер 
пошкодження, заходи з відновлення електронної 
комунікаційної мережі та послуг, а також орієнтовні 
строки їх виконання.

3. Оператор, який станом на 24 лютого 2022 року 
забезпечував електронними комунікаційними 
послугами понад 50 відсотків домогосподарств 
відповідного населеного пункту, зобов’язаний 
підтримувати або відновити можливість надання 
послуг не менш як 50 відсоткам населення, що 
фактично проживає у такому населеному пункті 
згідно з останніми наявними офіційними даними 
відповідної військової адміністрації чи органу 
місцевого самоврядування, якщо інше не зумовлено 
відсутністю доступу до об’єктів інфраструктури або 
руйнуванням електронної комунікаційної мережі, що 



унеможливлює досягнення зазначеного показника чи 
обставинами непереборної сили (форс-мажор).

4. На територіях активних бойових дій, можливих 
бойових дій та деокупованих територіях власники 
(володільці) об’єктів інфраструктури зобов’язані не 
створювати необґрунтованих перешкод для доступу 
операторів до таких об’єктів з метою проведення 
аварійно-відновлювальних робіт та відновлення 
надання електронних комунікаційних послуг.

5. Особливості розміщення, відновлення та заміни 
технічних засобів електронних комунікацій на 
територіях, де велися бойові дії, а також порядок 
компенсації документально підтверджених витрат, 
пов'язаних із відновленням електронних 
комунікаційних мереж, пошкоджених або 
зруйнованих внаслідок збройної агресії проти 
України, визначаються Кабінетом Міністрів України.

6. Регуляторний орган у визначеному ним 
порядку/порядках:

визначає мінімальні показники доступності 
електронних комунікаційних послуг для територій 
активних бойових дій, можливих бойових дій та 
деокупованих територій;



веде облік населених пунктів, у яких електронні 
комунікаційні мережі пошкоджені внаслідок бойових 
дій, із зазначенням стану їх відновлення та здійснює 
моніторинг стану відновлення електронних 
комунікаційних мереж;

може приймати рішення щодо тимчасового спільного 
використання окремих елементів електронних 
комунікаційних мереж та інфраструктури на 
територіях, де велися бойові дії, з метою забезпечення 
безперервності надання електронних комунікаційних 
послуг.
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