
ПОРІВНЯЛЬНА ТАБЛИЦЯ

до проекту Закону України
«Про внесення змін до статті 21 Закону України «Про споживче кредитування» щодо неустойки»

Чинна редакція Редакція, що пропонується

Закон України
«Про споживче кредитування»

Стаття 21. Особливості відповідальності споживача за 
договором про споживчий кредит

1. Споживач, який порушив своє зобов’язання щодо 
повернення кредиту та процентів за ним, має відшкодувати 
кредитодавцю завдані цим збитки відповідно до закону з 
урахуванням особливостей, визначених цією статтею.

2. У договорах про споживчий кредит пеня за 
невиконання зобов’язання щодо повернення кредиту та 
процентів за ним не може перевищувати подвійної 
облікової ставки Національного банку України, що діяла у 
період, за який сплачується пеня, та не може бути більшою за 
15 відсотків суми простроченого платежу.

Стаття 21. Особливості відповідальності споживача за 
договором про споживчий кредит

1. Споживач, який порушив своє зобов’язання щодо 
повернення кредиту та процентів за ним, має відшкодувати 
кредитодавцю завдані цим збитки відповідно до закону з 
урахуванням особливостей, визначених цією статтею.

2. У договорах про споживчий кредит пеня за 
прострочення грошового зобов’язання не може 
перевищувати розмір облікової ставки Національного банку 
України, що діяла у період, за який сплачується пеня, та не 
може бути більшою за 15 відсотків суми простроченого 
платежу. А якщо згідно із договором про споживчий 
кредит неустойкою є штраф, то розмір такого штрафу не 
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Сукупна сума неустойки (штраф, пеня) та інших 
платежів, що підлягають сплаті споживачем за порушення 
виконання його зобов’язань на підставі договору про 
споживчий кредит, не може перевищувати половини суми, 
одержаної споживачем за таким договором, і не може бути 
збільшена за домовленістю сторін.

3. Сукупна сума неустойки (штраф, пеня) та інших 
платежів, що підлягають сплаті споживачем за порушення 
виконання його зобов’язань на підставі договору про 
споживчий кредит, загальний розмір кредиту за яким не 
перевищує розміру однієї мінімальної заробітної плати, не 
може перевищувати розміру подвійної суми, одержаної 
споживачем за таким договором, і не може бути збільшена за 
домовленістю сторін.

За порушення виконання споживачем зобов’язань за 
договором про споживчий кредит, загальний розмір кредиту 
за яким не перевищує розміру однієї мінімальної заробітної 

може перевищувати однієї дванадцятої частини розміру 
облікової ставки Національного банку України, що діяла 
станом на день виникнення підстави для нарахування 
такого штрафу. При цьому штраф може обчислюватися 
виключно у відсотках від суми простроченого грошового 
зобов’язання, а повторне нарахування штрафу за 
подальше прострочення цього ж грошового зобов’язання 
забороняється. 

Сукупна сума неустойки (штраф, пеня) та інших 
платежів, що підлягають сплаті споживачем за порушення 
виконання його зобов’язань на підставі договору про 
споживчий кредит, не може перевищувати половини суми, 
одержаної споживачем за таким договором, і не може бути 
збільшена за домовленістю сторін.

Застосування штрафу, який не є неустойкою, 
забороняється. Застосування пені, яка не є неустойкою, 
забороняється. 

3. Сукупна сума неустойки (штраф, пеня) та інших 
платежів, що підлягають сплаті споживачем за порушення 
виконання його зобов’язань на підставі договору про 
споживчий кредит, загальний розмір кредиту за яким не 
перевищує розміру однієї мінімальної заробітної плати, не 
може перевищувати розміру подвійної суми, одержаної 
споживачем за таким договором, і не може бути збільшена за 
домовленістю сторін.

За порушення виконання споживачем зобов’язань за 
договором про споживчий кредит, загальний розмір кредиту 
за яким не перевищує розміру однієї мінімальної заробітної 
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плати, процентна ставка за кредитом, порядок її обчислення, 
порядок сплати процентів не можуть бути змінені у бік 
погіршення для споживача.

4. Застосування штрафу та пені за одне й те саме 
порушення споживачем зобов’язання за договором про 
споживчий кредит заборонено.

плати, процентна ставка за кредитом, порядок її обчислення, 
порядок сплати процентів не можуть бути змінені у бік 
погіршення для споживача.

4. Застосування штрафу та пені за одне й те саме 
порушення споживачем зобов’язання за договором про 
споживчий кредит заборонено.

5. Збільшення суми кредиту на суму простроченого 
грошового зобов’язання (простроченого зобов’язання зі 
сплати процентів за користування кредитом, зі сплати 
неустойки тощо) забороняється.

Народний депутат України                                                                                                                                                 А.П.Бурміч 


